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“สร้างสุขผู้สูงวัย ใส่ใจไร้ความรุนแรง” 
 

 เรียน  บรรณาธิการบริหาร/บรรณาธิการข่าว/หัวหน้าข่าว/หัวหน้าหน่วยงาน 

พม. POLL ศูนย์ส ำรวจควำมคิดเห็นทำงสังคม โดยส ำนักงำนส่งเสริมและสนับสนุนวิชำกำร 1-12 
กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์  ร่วมกับศูนย์ส ำรวจควำมคิดเห็น “นิด้ำโพล”  
สถำบันบัณฑิตพัฒนบริหำรศำสตร์ (นิด้ำ) เปิดเผยผลส ำรวจ เรื่อง “สร้างสุขผู้สูงวัย ใส่ใจไร้ความรุนแรง”  
ท ำกำรส ำรวจระหว่ำงวันที่ 12-22 กุมภำพันธ์ พ.ศ. 2562 จำกประชำชนที่มีอำยุ 18 ปีขึ้นไป กระจำยทุก
ภูมิภำคทั่วประเทศ ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงส ำรวจ (Survey Research) โดยใช้วิธีกำรสุ ่มตัวอย่ำงแบบ
แบ่งกลุ่ม (Cluster Sampling) รวมขนำดตัวอย่ำงทั้งสิ้น จ ำนวน 4,800 หน่วยตัวอย่ำง เก็บรวบรวมข้อมูล
ด้วยวิธีลงพ้ืนที่ภำคสนำม ก ำหนดค่ำควำมเชื่อมั่น ร้อยละ 95.00 

ความคิดเห็นในประเด็นความสุขของผู้สูงอายุ 

จำกผลกำรส ำรวจ เมื่อถำมควำมคิดเห็นของประชำชนเกี่ยวกับสิ่งที่ผู้สูงอำยุต้องกำรจำกคน 
ในครอบครัวมำกที่สุด พบว่ำ ร้อยละ 39.21 ระบุว่ำ ต้องกำรให้คนในครอบครัวแสดงออกด้วยกำรดูแล เช่น 
กำรดูแลค่ำใช้จ่ำย กำรให้เงิน พำไปพบแพทย์ พำไปท ำธุระต่ำง ๆ รองลงมำ ร้อยละ 38.21 ระบุว่ำ ต้องกำรให้
คนในครอบครัวแสดงออกทำงค ำพูด เช่น กำรบอกรัก กำรทักทำย กำรถำมสำรทุกข์สุ กดิบ ร้อยละ 22.06  
ระบุว่ำ ต้องกำรให้คนในครอบครัวแสดงออกด้วยกำรสัมผัส เช่น กำรกอด หอม จูงมือ บีบนวดคลำยควำมปวด
เมื่อย ร้อยละ 0.23 ระบุอ่ืน ๆ เช่น กำรเอำใจใส่ กำรให้ควำมส ำคัญ ต้องกำรให้เชื่อฟัง และร้อยละ 0.29  
ไม่แสดงควำมคิดเห็น ตำมล ำดับ  

 เมื่อถำมถึงควำมคิดเห็นของประชำชนในเรื่องควำมสุขของผู้สูงอำยุเป็นเรื่องใด พบว่ำ ประชำชน 
ส่วนใหญ่ร้อยละ 56.85 ระบุว่ำ เป็นควำมสุขทำงจิตใจ อำรมณ์ เช่น กำรได้รับกำรดูแลเอำใจใส่จำกลูกหลำน 
กำรท ำงำนอดิเรก (ปลูกต้นไม้ เลี้ยงสัตว์ อ่ำนหนังสือ ฯลฯ) กำรไปวัดหรือโบสถ์เพ่ือฟังธรรม หรือสนทนำธรรม 
รองลงมำ ร้อยละ 25.48 ระบุว่ำ ทำงร่ำงกำย เช่น กำรมีสุขภำพดี ปฏิบัติกิจวัตรประจ ำวันได้ตำมปกติ ร้อยละ 
9.88 ระบุว่ำ ทำงสังคม เช่น กำรท ำประโยชน์ให้กับสังคม จิตอำสำ ท ำกิจกรรมในชุมชน  ร่วมกิจกรรมของ
ชมรมผู้สูงอำยุ กำรถ่ำยทอดภูมิปัญญำ กำรได้รับกำรยอมรับจำกชุมชน/สังคม ร้อยละ 7.67 ระบุว่ำ  
ทำงกำรเงิน เช่น กำรมีเงินหรือทรัพย์สมบัติส ำหรับใช้ในกำรด ำเนินชีวิตประจ ำวัน และร้อยละ 0.12 ไม่แสดง
ควำมคิดเห็น ตำมล ำดับ ส่วนระดับควำมสุขของผู้สูงอำยุไทย พบว่ำ ประชำชนมีควำมคิดเห็นว่ำผู้สูงอำยุไทยมี
ควำมสุขในระดับมำก โดยมีคะแนนเฉลี่ยเท่ำกับ 6.61 (จำกคะแนนเต็ม 10 คะแนน) 

  

วันพฤหัสบดี ที่ 4 เมษำยน พ.ศ. 2562 
พม. POLL ศูนย์ส ำรวจควำมคิดเห็นทำงสังคม โดย ส ำนักงำนสง่เสริมและสนบัสนุนวชิำกำร 1-12 กระทรวงกำรพัฒนำ

สังคมและควำมมั่นคงของมนษุย์ Email address: tpso2@m-society.go.th ร่วมกับศูนย์ส ำรวจควำมคิดเห็น “นิด้ำโพล”  
สถำบนับัณฑิตพัฒนบริหำรศำสตร์ E-mail : nida_poll@nida.ac.th จ ำนวน 8 หน้ำ รวมหน้ำนี้ 
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ความคิดเห็นในประเด็นความรุนแรงในผู้สูงอายุ 

ส ำหรับควำมคิดเห็นของประชำชนในเรื่องกำรกระท ำควำมรุนแรงในผู้สูงอำยุ พบว่ำ ประชำชน 
ส่วนใหญ่ร้อยละ 35.04 ระบุว่ำ เป็นกำรท ำร้ำยจิตใจ (เช่น วำจำ ด่ำทอ ท่ำทำง สำยตำ สีหน้ำ ท ำให้เจ็บช้ ำ
น้ ำใจ อับอำย เป็นต้น) รองลงมำ ร้อยละ 30.98 ระบุว่ำ กำรถูกทอดทิ้ง ขำดผู้ดูแล ร้อยละ 23.46 ระบุว่ำ  
กำรท ำร้ำยร่ำงกำย (เช่น ทะเลำะวิวำท กำรทุบ ตี ต่อย เตะ เป็นต้น) ร้อยละ 8.13 ระบุว่ำ กำรท ำร้ำยทำงเพศ 
(เช่น กำรทำรุณทำงเพศ กำรคุกคำมทำงเพศ กำรบังคับให้มีเพศสัมพันธ์ กำรล่วงละเมิดทำงเพศ) ร้อยละ 2.10 
ระบุว่ำ กำรถูกล่อลวง และบังคับแสวงหำผลประโยชน์ และร้อยละ 0.29 ไม่แสดงควำมคิดเห็น  

 เมื่อสอบถำมควำมคิดเห็นของประชำชนว่ำบุคคลใดเป็นผู้กระท ำควำมรุนแรงในผู้สูงอำยุมำกที่สุด 
พบว่ำ ประชำชนส่วนใหญ่ร้อยละ 51.98 ระบุว่ำ บุคคลในครอบครัว หมำยถึง พ่อ แม่ พ่ีน้อง สำมี ภรรยำ ลูก 
หลำน รองลงมำ ร้อยละ 26.13 ระบุว่ำ บุคคลอ่ืน หมำยถึง คนแปลกหน้ำ มิจฉำชีพ ร้อยละ 21.44 ระบุว่ำ 
บุคคลใกล้ชิด หมำยถึง ญำติ เพ่ือนบ้ำน เพ่ือนสนิท และร้อยละ 0.45 ไม่แสดงควำมคิดเห็น ตำมล ำดับ 

 ในส่วนของสำเหตุหรือปัจจัยที่ท ำให้ผู้สูงอำยุถูกกระท ำควำมรุนแรงมำกที่สุด อันดับ 1 ร้อยละ 24.79 
ระบุว่ำ ผู้สูงอำยุอยู่ตำมล ำพัง อันดับ 2 ร้อยละ 23.06 ระบุว่ำ ผู้สูงอำยุช่วยเหลือตัวเองไม่ได้ เนื่องจำกควำม
เจ็บป่วยและควำมพิกำร อันดับ 3 ร้อยละ 13.56 ระบุว่ำ ผู้ดูแลรู้สึกว่ำผู้สูงอำยุเป็นภำระ อันดับ 4 ร้อยละ 
11.73 ระบุว่ำ ผู้ดูแลติดอบำยมุข เช่น กำรพนัน สุรำ ยำเสพติด อันดับ 5 ร้อยละ 11.63 ระบุว่ำ ควำมเครียด
จำกผู้ดูแล อันดับ 6 ร้อยละ 8.67 ระบุว่ำ ต้องกำรทรัพย์สินของผู้สูงอำยุ อันดับ 7 ร้อยละ 6.27 ระบุว่ำ ผู้ดูแล
มีภำระหนี้สิน รำยได้ไม่เพียงพอ อันดับ 8 ร้อยละ 0.04 ระบอ่ืุน ๆ เช่น ควำมคิดเห็นไม่ตรงกัน ท ำให้เกิดควำม
รุนแรง และร้อยละ 0.25 ไม่แสดงควำมคิดเห็น ตำมล ำดับ 

 เมื่อถำมถึงสิ่งที่ประชำชนจะท ำ หำกพบเห็นเหตุกำรณ์ควำมรุนแรงในผู้สูงอำยุ พบว่ำ ประชำชน 
ส่วนใหญ่ร้อยละ 70.33 ระบุว่ำ แจ้งเหตุ โดยแจ้งผ่ำนบุคคล/ช่องทำงต่ำง ๆ ดังนี้ ร้อยละ 40.28 แจ้งผ่ำน
ผู้ใหญ่บ้ำน/ก ำนัน/ผู้น ำชุมชน/ผู้น ำท้องถิ่น รองลงมำ ร้อยละ 27.19 แจ้งผ่ำนเจ้ำหน้ำที่ต ำรวจ ร้อยละ 13.45 
แจ้งสำยด่วน 191 แจ้งเหตุด่วนเหตุร้ำย ร้อยละ 12.09 แจ้งศูนย์ช่วยเหลือสังคม 1300 ร้อยละ 2.16 แจ้งสำย
ด่วน 1669 หน่วยบริกำรกำรแพทย์ฉุกเฉิน ศูนย์นเรนทร ร้อยละ 1.78 แจ้งสำยด่วน 1567 ศูนย์ด ำรงธรรม 
ร้อยละ 1.39 แจ้งมูลนิธิต่ำง ๆ ร้อยละ 1.24 แจ้งศูนย์พ่ึงได้ กระทรวงสำธำรณสุข และร้อยละ 0.41 ระบอ่ืุน ๆ 
เช่น ญำติของผู้สูงอำยุ เพ่ือนบ้ำน รองลงมำ ร้อยละ 26.40 ระบุว่ำ เข้ำไปช่วยเหลือ ร้อยละ 1.28 ระบุว่ำ 
ถ่ำยรูป/คลิป/ไลฟ์สด ร้อยละ 0.98 ระบุว่ำ เพิกเฉย/ไม่สนใจ ร้อยละ 0.90 ระบุว่ำ หลีกเลี่ยง (กลัวโดนลูกหลง) 
ร้อยละ 0.10 ระบอ่ืุน ๆ เช่น แล้วแต่เหตุกำรณ์ท่ีพบเจอ ตำมล ำดับ 

 ในส่วนของแนวทำงในกำรป้องกันและแก้ปัญหำควำมรุนแรงในผู้สูงอำยุ พบว่ำ ประชำชนส่วนใหญ่
ร้อยละ 40.96 ระบุว่ำ ต้องกำรให้รัฐบำลส่งเสริมกำรสร้ำงควำมสัมพันธ์ที่ดีในครอบครัว/อบรมสั่งสอน 
รองลงมำ ร้อยละ 38.88 ระบุว่ำ ส่งเสริมกำรสร้ำงทัศนคติให้เห็นคุณค่ำของผู้สูงอำยุ (เช่น  ควำมกตัญญู  
เอ้ืออำทร กำรช่วยเหลือเกื้อกูล) ร้อยละ 35.77 ระบุว่ำ ส่งเสริมให้ครอบครัวเป็นแบบอย่ำงที่ดีในกำรไม่ใช้ควำม
รุนแรง ร้อยละ 32.75 ระบุว่ำ ส่งเสริมให้สถำบันกำรศึกษำปลูกฝังทัศนคติไม่ใช้ควำมรุนแรง ตั้งแต่เด็ก ร้อยละ 
24.92 ระบุว่ำ กำรบังคับใช้กฎหมำย (มีบทลงโทษที่เด็ดขำด) ร้อยละ 19.35 ระบุว่ำ รณรงค์ยุติปัญหำควำม
รุนแรง (เช่น กำรจัดกิจกรรม สร้ำง/ปลูกฝังจิตส ำนึก) ร้อยละ 13.15 ระบุว่ำ จัดให้มีระบบ/กลไกกำรเฝ้ำระวัง
ในชุมชน (Early Detection/Early Warning) และร้อยละ 0.06 ระบุอ่ืน ๆ เช่น มีกองทุนสนับสนุนผู้สูงอำยุ 
พัฒนำบ้ำนพักคนชรำให้มีสุขลักษณะที่ดี มีสถำนที่ส ำหรับผู้สูงอำยุไปท ำกิจกรรมร่วมกัน เช่น สถำนที่ออกก ำลัง
กำยหรือชมรมต่ำง ๆ ตำมล ำดับ 
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 ท้ำยที่สุดเมื่อถำมถึงกำรใช้เทคโนโลยี เช่น โทรศัพท์ สื่อสังคมออนไลน์ เป็นต้น มีผลต่อผู้สูงอำยุ
อย่ำงไร พบว่ำ ประชำชนส่วนใหญ่คิดว่ำมีทั้งผลดีและผลเสีย โดยร้อยละ 98.17 ระบุว่ำ มีผลดี โดยมีเหตุผล
ดังนี้ ร้อยละ 69.93 ช่วยให้ผู้สูงอำยุติดต่อกับลูกหลำนได้ง่ำยและสะดวกขึ้น ร้อยละ 11.50 สำมำรถติดตำม
ข่ำวสำรทั่วไปได้สะดวกรวดเร็ว ร้อยละ 8.64 ท ำให้เพลิดเพลิน/ไม่เหงำ ร้อยละ 5.88  ช่วยให้มีปฏิสัมพันธ์กับ
ผู้อ่ืน มีสังคม และร้อยละ 4.05 ท ำให้เป็นคนทันสมัย ลดช่องว่ำงระหว่ำงวัย และคิดว่ำเป็นผลเสีย ร้อยละ 
97.06 โดยมีเหตุผลดังนี้ ร้อยละ 55.61 คิดว่ำอำจจะถูกหลอกลวงโดยรู้เท่ำไม่ถึงกำรณ์ รองลงมำ ร้อยละ 
16.23 เสียสุขภำพ (เสียสำยตำ นิ้วล๊อค ปวดคอ บ่ำ ไหล่)  ร้อยละ 12.28 เสียค่ำใช้จ่ำย ร้อยละ 6.18  
เสียสุขภำพจิต เกิดควำมเครียด ร้อยละ 5.62 เสียสัมพันธภำพในครอบครัว ร้อยละ 2.58 เสียเวลำ เสียงำน 
และร้อยละ 1.50 อำจจะเกิดอุบัติเหตุ และบำงส่วนร้อยละ 1.58 ระบุว่ำ ไม่มีผลใด ๆ  

 เมื่อพิจำรณำลักษณะข้อมูลทั่วไปของตัวอย่ำง พบว่ำ ตัวอย่ำงร้อยละ 50.06 เป็นเพศหญิง และร้อยละ 
49.94 เป็นเพศชำย ตัวอย่ำงร้อยละ 25.00 มีอำยุระหว่ำง 18-30 ปี มีอำยุระหว่ำง 31-45 ปี มีอำยุระหว่ำง 
46-59 ปี และมีอำยุ 60 ปีขึ้นไป ในสัดส่วนที่เท่ำกัน ตัวอย่ำงร้อยละ 92.96 นับถือศำสนำพุทธ รองลงมำ  
ร้อยละ 6.50 นับถือศำสนำอิสลำม และร้อยละ 0.54 นับถือศำสนำคริสต์ ตัวอย่ำงร้อยละ 56.58 มีสถำนภำพ
สมรส รองลงมำ ร้อยละ 31.52 โสด ร้อยละ 8.96 เป็นหม้ำย และร้อยละ 2.94 หย่ำร้ำง  

ตัวอย่ำงร้อยละ 31.98 จบกำรศึกษำระดับปริญญำตรีหรือเทียบเท่ำ รองลงมำ ร้อยละ  30.40  
จบกำรศึกษำระดับประถมศึกษำ ร้อยละ 19.69 จบกำรศึกษำระดับมัธยมศึกษำหรือเทียบเท่ำ ร้อยละ 10.90 
จบกำรศึกษำระดับอนุปริญญำหรือเทียบเท่ำ ร้อยละ 4.06 จบกำรศึกษำระดับปริญญำโทหรือเทียบเท่ำ ร้อยละ 
2.69 ไม่ได้รับกำรศึกษำ และร้อยละ 0.28 จบกำรศึกษำระดับปริญญำเอกหรือเทียบเท่ำ ตัวอย่ำงร้อยละ 
25.67 รับรำชกำร/พนักงำน/ลูกจ้ำงของรัฐ รองลงมำ ร้อยละ 17.46 เกษตรกรรม/ประมง ร้อยละ 12.98 
รับจ้ำงทั่วไป/ผู้ใช้แรงงำน ร้อยละ 9.96 นักเรียน/นักศึกษำ ร้อยละ 9.08 ธุรกิจส่วนตัว (ไม่มีลูกจ้ำง) ร้อยละ 
6.88 ว่ำงงำน ร้อยละ 6.06 พ่อบ้ำน/แม่บ้ำน ร้อยละ 4.69 พนักงำนบริษัทเอกชน ร้อยละ 2.67 เกษียณอำยุ/
ข้ำรำชกำรบ ำนำญ ร้อยละ 2.29 เจ้ำของธุรกิจส่วนตัว (มีลูกจ้ำง) และร้อยละ 2.26 พนักงำนรัฐวิสำหกิจ 
ตัวอย่ำงร้อยละ 37.35 มีรำยได้ไม่เกิน 10,000 บำท รองลงมำ ร้อยละ 29.38 มีรำยได้ 10,001–20,000 บำท 
ร้อยละ 11.50 มีรำยได้ 20,001 – 30,000 บำท ร้อยละ 10.50 ไม่มีรำยได้ ร้อยละ 5.29 ไม่ระบุ ร้อยละ 3.65 
มีรำยได ้30,001 – 40,000 บำท และร้อยละ 2.33 มีรำยได้ 40,001 บำทข้ึนไป 

 
1. ท่านคิดว่าผู้สูงอายุต้องการการแสดงออกในเรื่องใดจากคนในครอบครัวมากที่สุด 

สิ่งท่ีผู้สูงอายุต้องการจากคนในครอบครัว ร้อยละ 
กำรแสดงออกด้วยกำรดูแล เช่น กำรดูแลค่ำใช้จ่ำย กำรให้เงิน พำไปพบแพทย์ พำไปท ำธุระต่ำง ๆ 39.21 
กำรแสดงออกทำงค ำพูด เช่น กำรบอกรัก กำรทักทำย กำรถำมสำรทุกข์สุกดิบ 38.21 
กำรแสดงออกด้วยกำรสัมผัส เช่น กำรกอด หอม จูงมือ บีบนวดคลำยควำมปวดเมื่อย 22.06 
อ่ืน ๆ เช่น กำรเอำใจใส่ กำรให้ควำมส ำคัญ ต้องกำรให้เชื่อฟัง 0.23 
ไม่แสดงความคิดเห็น 0.29 

รวมทั้งสิ้น 100.00 
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2. ท่านคิดว่าเรื่องใดเป็นความสุขของผู้สูงอายุมากที่สุด 
ความสุขของผู้สูงอายุ ร้อยละ 

ทำงจิตใจ อำรมณ์ เช่น กำรได้รับกำรดูแลเอำใจใส่จำกลูกหลำน กำรท ำงำนอดิเรก (ปลูกต้นไม้  
เลี้ยงสัตว์ อ่ำนหนังสือ ฯลฯ) กำรไปวัดหรือโบสถ์เพ่ือฟังธรรม หรือสนทนำธรรม 

56.85 

ทำงร่ำงกำย เช่น กำรมีสุขภำพดี ปฏิบัติกิจวัตรประจ ำวันได้ตำมปกติ 25.48 
ทำงสังคม เช่น กำรท ำประโยชน์ให้กับสังคม จิตอำสำ ท ำกิจกรรมในชุมชน ร่วมกิจกรรมของ
ชมรมผู้สูงอำยุ กำรถ่ำยทอดภูมิปัญญำ กำรได้รับกำรยอมรับจำกชุมชน/สังคม 

9.88 

ทำงกำรเงิน เช่น กำรมีเงินหรือทรัพย์สมบัติส ำหรับใช้ในกำรด ำเนินชีวิตประจ ำวัน 7.67 
ไม่แสดงความคิดเห็น 0.12 

รวมทั้งสิ้น 100.00 
 
3. ท่านคิดว่าผู้สูงอายุไทย มีความสุขระดับใด (โดยการให้คะแนน จาก 10 คะแนนเต็ม) 

ระดับความสุขของผู้สูงอายุ ร้อยละ 
ควำมสุขระดับที่ 1 0.28 
ควำมสุขระดับที่ 2 0.34 
ควำมสุขระดับที่ 3 1.06 
ควำมสุขระดับที่ 4 3.08 
ควำมสุขระดับที่ 5 20.06 
ควำมสุขระดับที่ 6 24.44 
ควำมสุขระดับที่ 7 23.85 
ควำมสุขระดับที่ 8 16.35 
ควำมสุขระดับที่ 9 5.79 
ควำมสุขระดับที่ 10 4.75 

รวมทั้งสิ้น 100.00 
*โดยมีคะแนนเฉลี่ยของระดับความสุขของผู้สูงอายุ (จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน) เท่ากับ 6.61 ซึ่งอยู่ในระดับมาก 
**ซ่ึงเกณฑ์กำรแปลผลค่ำเฉลี่ยระดับควำมสุข มีดังนี้ 

1.00 - 2.79 หมำยถึง  น้อยที่สุด    2.80 - 4.59 หมำยถึง  น้อย   
4.60 - 6.39 หมำยถึง  ปำนกลำง    6.40 - 8.19 หมำยถึง  มำก  
8.20 - 10.00 หมำยถึง มำกท่ีสุด 

4. ท่านคิดว่าการกระท าใด คือ การกระท าความรุนแรงในผู้สูงอายุมากที่สุด 
ความรุนแรงในผู้สูงอายุ ร้อยละ 

กำรท ำร้ำยจิตใจ เช่น วำจำ ด่ำทอ ท่ำทำง สำยตำ สีหน้ำ ท ำให้เจ็บช้ ำน้ ำใจ อับอำย 35.04 
กำรถูกทอดทิ้ง ขำดผู้ดูแล 30.98 
กำรท ำร้ำยร่ำงกำย เช่น ทะเลำะวิวำท กำรทุบ ตี ต่อย เตะ 23.46 
กำรท ำร้ำยทำงเพศ เช่น กำรทำรุณทำงเพศ กำรคุกคำมทำงเพศ กำรบังคับให้มีเพศสัมพันธ์  
กำรล่วงละเมิดทำงเพศ 

8.13 

กำรถูกล่อลวง และบังคับแสวงหำผลประโยชน์ 2.10 
ไม่แสดงความคิดเห็น 0.29 
 รวมทั้งสิ้น  100.00 
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5. ท่านคิดว่า ใคร เป็นผู้กระท าความรุนแรงต่อผู้สูงอายุมากที่สุด 
ผู้กระท าความรุนแรงต่อผู้สูงอายุ ร้อยละ 

บุคคลในครอบครัว  หมำยถึง พ่อ แม่ พี่น้อง สำมี ภรรยำ ลูก หลำน 51.98 
บุคคลอื่น หมำยถึง คนแปลกหน้ำ  มิจฉำชีพ 26.13 
บุคคลใกล้ชิด  หมำยถึง ญำติ เพ่ือนบ้ำน เพ่ือนสนิท 21.44 
ไม่แสดงความคิดเห็น 0.45 

รวมทั้งสิ้น 100.00 
 
6. ท่านคิดว่า สาเหตุ หรือ ปัจจัยใด ที่ท าให้ผู้สูงอายุถูกกระท าความรุนแรงมากที่สุด 

สาเหตุหรือปัจจัยท่ีผู้สูงอายุถูกกระท าความรุนแรง ร้อยละ 
ผู้สูงอำยุอยู่ตำมล ำพัง 24.79 
ผู้สูงอำยุช่วยเหลือตัวเองไม่ได้ เนื่องจำกควำมเจ็บป่วยและควำมพิกำร 23.06 
ผู้ดูแลรู้สึกว่ำผู้สูงอำยุเป็นภำระ 13.56 
ผู้ดูแลติดอบำยมุข เช่น กำรพนัน สุรำ ยำเสพติด 11.73 
ควำมเครียดจำกผู้ดูแล 11.63 
ต้องกำรทรัพย์สินของผู้สูงอำยุ 8.67 
ผู้ดูแลมีภำระหนี้สิน รำยได้ไม่เพียงพอ 6.27 
อ่ืน ๆ เช่น ควำมคิดเห็นไม่ตรงกัน ท ำให้เกิดควำมรุนแรง 0.04 
ไม่แสดงความคิดเห็น 0.25 

รวมทั้งสิ้น 100.00 
 
7. หากท่านทราบ/พบเห็น เหตุการณ์ความรุนแรงกับผู้สูงอายุ จะท าอย่างไร 

สิ่งท่ีจะท าหากพบเห็นเหตุการณ์ความรุนแรงในผู้สูงอายุ  ร้อยละ 
แจ้งเหตุ โดยแจ้งผ่านบุคคล/ช่องทางดังต่อไปนี้  70.33 
    - ผู้ใหญ่บ้าน/ก านัน/ผู้น าชมุชน/ผู้น าท้องถิ่น ร้อยละ 40.28  
    - เจ้ำหน้ำที่ต ำรวจ ร้อยละ 27.19  
    - สายด่วน 191 แจ้งเหตุด่วนเหตุร้าย ร้อยละ 13.45  
    - ศูนย์ช่วยเหลือสังคม 1300 ร้อยละ 12.09  
    - สายด่วน 1669 หน่วยบริการการแพทย์ฉุกเฉิน ศูนย์นเรนทร ร้อยละ 2.16  
    - สายด่วน 1567 ศูนย์ด ารงธรรม ร้อยละ 1.78  
    - มูลนิธิต่าง ๆ ร้อยละ 1.39  
    - ศูนย์พ่ึงได้ กระทรวงสาธารณสุข ร้อยละ 1.24  
    - อ่ืน ๆ เช่น ญาติของผู้สูงอายุ เพ่ือนบ้าน  ร้อยละ 0.41  
เข้าไปช่วยเหลือ  26.40 
ถ่ายรูป/คลิป/ไลฟ์สด  1.28 
เพิกเฉย/ไม่สนใจ  0.98 
หลีกเลี่ยง (กลัวโดนลูกหลง)  0.90 
อ่ืน ๆ เช่น แล้วแต่เหตุการณ์ที่พบเจอ  0.10 

รวมทั้งสิ้น  100.00 
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8. ท่านต้องการให้รัฐบาลก าหนดแนวทางในการป้องกันและแก้ไขปัญหาไม่ให้เกิดความรุนแรงในผู้สูงอายุ 
    อย่างไร (ตอบได้มากกว่า 1ข้อ) 

แนวทางในการป้องกันและแก้ปัญหาไม่ให้เกิดความรุนแรงในผู้สูงอายุ ร้อยละ 
ส่งเสริมกำรสร้ำงควำมสัมพันธ์ที่ดีในครอบครัว/อบรมสั่งสอน 40.96 
ส่งเสริมกำรสร้ำงทัศนคติให้เห็นคุณค่ำของผู้สูงอำยุ เช่น ควำมกตัญญู เอ้ืออำทร กำรชว่ยเหลอืเกื้อกูล 38.88 
ส่งเสริมให้ครอบครัวเป็นแบบอย่ำงที่ดีในกำรไม่ใช้ควำมรุนแรง 35.77 
ส่งเสริมให้สถำบันกำรศึกษำปลูกฝังทัศนคติไม่ใช้ควำมรุนแรง ตั้งแต่เด็ก 32.75 
กำรบังคับใช้กฎหมำย (มีบทลงโทษที่เด็ดขำด) 24.92 
รณรงค์ยุติปัญหำควำมรุนแรง เช่น กำรจัดกิจกรรม สร้ำง/ปลูกฝังจิตส ำนึก 19.35 
จัดให้มีระบบ/กลไกกำรเฝ้ำระวังในชุมชน (Early Detection/Early Warning) 13.15 
อ่ืน ๆ เช่น มีกองทุนสนับสนุนผู้สูงอำยุ พัฒนำบ้ำนพักคนชรำให้มีสุขลักษณะที่ดี มีสถำนที่
ส ำหรับผู้สูงอำยุไปท ำกิจกรรมร่วมกัน เช่น สถำนที่ออกก ำลังกำยหรือชมรมต่ำง ๆ 

0.06 

 
9. ท่านคิดว่าเทคโนโลยี (โทรศัพท์ สื่อสังคมออนไลน์ ฯลฯ) มีผลดีและ/หรือผลเสีย ต่อผู้สูงอายุอย่างไร 

ผลดีและผลเสียของเทคโนโลยี   ร้อยละ 
มีผลดี โดยมีเหตุผลดังนี้ 

 
98.17 

    -  ช่วยให้ผู้สูงอำยุติดต่อกับลูกหลำนได้ง่ำยและสะดวกขึ้น  ร้อยละ 69.93  
    -  สำมำรถติดตำมข่ำวสำรทั่วไปได้สะดวกรวดเร็ว ร้อยละ 11.50  
    -  ท ำให้เพลิดเพลิน/ไม่เหงำ ร้อยละ 8.64  
    -  ช่วยให้มีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น มีสังคม ร้อยละ 5.88  
    -  ท ำให้เป็นคนทันสมัย ลดช่องว่ำงระหว่ำงวัย ร้อยละ 4.05  
มีผลเสีย โดยมีเหตุผลดังนี้ 

 
97.06 

    -  อำจจะถูกหลอกลวงโดยรู้เท่ำไม่ถึงกำรณ์ ร้อยละ 55.61  
    -  เสียสุขภำพ (เสียสำยตำ นิ้วล๊อค ปวดคอ บ่ำ ไหล่) ร้อยละ 16.23  
    -  เสียค่ำใช้จ่ำย ร้อยละ 12.28  
    -  เสียสุขภำพจิต เกิดควำมเครียด ร้อยละ 6.18  
    -  เสียสัมพันธภำพในครอบครัว ร้อยละ 5.62  
    -  เสียเวลำ เสียงำน ร้อยละ 2.58  
    -  อำจจะเกิดอุบัติเหตุ ร้อยละ 1.50  
ไม่มีผลใดๆ 

 
1.58 
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ลักษณะข้อมูลทั่วไปของตัวอย่าง 
 

ตารางท่ี 1 แสดงจ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามเพศ   
เพศ ร้อยละ 

หญิง 50.06 
ชำย 49.94 

รวมทั้งสิ้น 100.00 
 
ตารางท่ี 2 แสดงจ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามช่วงอายุ   

ช่วงอายุ ร้อยละ 
อำยุ 18-30 ปี 25.00 
อำยุ 31-45 ปี 25.00 
อำยุ 46-59 ปี 25.00 
อำยุ 60 ปีบริบูรณ์ขึ้นไป 25.00 

รวมทั้งสิ้น 100.00 
 
ตารางท่ี 3 แสดงจ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามศาสนา   

ศาสนา ร้อยละ 
พุทธ 92.96 
อิสลำม 6.50 
คริสต์ 0.54 

รวมทั้งสิ้น 100.00 
 
ตารางท่ี 4 แสดงจ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามสถานภาพสมรส 

สถานภาพสมรส ร้อยละ 
สมรส 56.58 
โสด 31.52 
หม้ำย 8.96 
หย่ำร้ำง 2.94 

รวมทั้งสิ้น 100.00 
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ลักษณะข้อมูลทั่วไปของตัวอย่าง (ต่อ) 
 

ตารางท่ี 5 แสดงจ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามระดับการศึกษา 
ระดับการศึกษา ร้อยละ 

ไม่ได้รับกำรศึกษำ 2.69 
ประถมศึกษำ 30.40 
มัธยมศึกษำหรือเทียบเท่ำ 19.69 
อนุปริญญำหรือเทียบเท่ำ 10.90 
ปริญญำตรีหรือเทียบเท่ำ 31.98 
ปริญญำโทหรือเทียบเท่ำ 4.06 
ปริญญำเอกหรือเทียบเท่ำ 0.28 

รวมทั้งสิ้น 100.00 
 
ตารางท่ี 6 แสดงจ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามอาชีพ   

อาชีพ ร้อยละ 
รับรำชกำร/พนักงำน/ลูกจ้ำงของรัฐ 25.67 
เกษตรกรรม/ประมง 17.46 
รับจ้ำงทั่วไป/ผู้ใช้แรงงำน 12.98 
นักเรียน/นักศึกษำ 9.96 
ธุรกิจส่วนตัว (ไม่มีลูกจ้ำง) 9.08 
ว่ำงงำน 6.88 
พ่อบ้ำน/แม่บ้ำน 6.06 
พนักงำนบริษัทเอกชน 4.69 
เกษียณอำยุ/ข้ำรำชกำรบ ำนำญ 2.67 
เจ้ำของธุรกิจส่วนตัว (มีลูกจ้ำง) 2.29 
พนักงำนรัฐวิสำหกิจ 2.26 

รวมทั้งสิ้น 100.00 
 
ตารางท่ี 7 แสดงจ านวนและร้อยละของตัวอย่าง จ าแนกตามรายได้ต่อเดือน 

รายได้ต่อเดือน ร้อยละ 
ไม่เกิน 10,000 บำท 37.35 
10,001–20,000 บำท 29.38 
20,001 – 30,000 บำท 11.50 
30,001 – 40,000 บำท 3.65 
40,001 บำทขึ้นไป 2.33 
ไม่มีรำยได้ 10.50 
ไม่ระบุ 5.29 

รวมทั้งสิ้น 100.00 
 


